
OBJECTIFS :
ü Améliorer les prévisions d’achat
ü Dynamiser son activité commerciale
ü Augmenter son chiffre d’affaires
ü Pérenniser sa relation clients

LE CRM

CARACTERISTIQUES : 
Ø 100% Cloud
Ø Site internet sécurisé https
Ø Suivi du portefeuille d’affaires (individuel et 

global)
Ø Outils de reporting complets (individuel et 

global)
Ø Carnet d’adresses précis et exploitable
Ø Moteurs de recherche ergonomiques (raisons 

sociales, activité, portefeuille, parc machines)
Ø Gestion de droits d’accès à BigOwl
Ø Carnet de notes par fiche client

OPTIONS : 
Ø Module de gestion de parc machines clients & 

prospects pour les distributeurs Bureautique
Ø Outil Mailing pour envoyer des documents ou de 

l’information selon des critères précis
Ø Stockage de documents .pdf (archivage)

AVANTAGES
• Aucun investissement 

informatique
• Aucune installation
• Simple d’utilisation
• Economique à l’usage
• Retour sur 

investissement 
immédiat

• Evolutif
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Les exclusivités de BigOwl :
*Références matériels mises à 
jour via DMO
*Création automatique d’une 
SA/SP
*Outil de synthèse mensuel
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http://www.datamaster.fr

